: UNIVERSITE
JEAN MONNET
"D J SANTETENNE

PROFIL DU POSTE CONCOURS ITRF 2019

BAP CAT EMPLOI TYPE NATURE
E A Gestionnaire d’infrastructure — E3B42 Interne

ClR

INSCRIPTION SUR INTERNET
Concours ITRF
Du 2 avril 2019 au 30 avril 2019

Date limite de renvoi ou de dépot des dossiers de candidature
au centre organisateur le 30 avril 2019

Cachet de la poste faisant foi

ETABLISSEMENT : Université Jean Monnet

Service : IUT de Saint-Etienne —

Les 7 départements de I'lUT de St Etienne accueillent chaque année 1800 étudiants en
formation initiale et proposent 18 licences professionnelles, accessibles par le biais de
|"alternance pour 350 alternants.

Adresse : 28 Avenue Léon Jouhaux 42023 Saint-Etienne Cedex 2

Environnement et contexte de travail :

Le SIMMAV (Service Informatique MultiMédia et AudioVisuel) est le service informatique de I'lUT
de Saint-Etienne.

Le parc : 1100 postes de travail dont 850 en salle de cours et 150 portables, 100 périphériques
d’impression, 100 vidéoprojecteurs et 40 serveurs virtuels.

Le SIMMALV travaille en relation étroite avec la DSI de I’Université Jean Monnet et participe a son
activité.

Le poste : dans une équipe de 7 personnes, la personne (administrateur systeme de I'lUT de Saint-
Etienne), administrera une ferme VMWare de 2 serveurs physiques et 40 serveurs virtuels, les
déploiements du parc matériel et logiciel, et participera a des activités déléguées de la DSI.

PERSPECTIVES D’EVOLUTION
Les contours des missions et des activités sont susceptibles d’évolution compte tenu notamment
du contexte de I'établissement.



http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid24790/concours-et-recrutements-des-ingenieurs-et-personnels-techniques-de-recherche-et-de-formation.html
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DESCRIPTIF DES TACHES :

Missions, activités :

Installer et administrer les ressources nécessaires a la production attendue de son domaine (systéme, réseau,
messagerie, parc matériel et logiciel) ; assister les utilisateurs dans la mise en ceuvre et I'exploitation de leur
environnement informatique

Avoir la responsabilité de I'administration systéme de machines collectives, de la mise en ligne de produits logiciels et de
la mise en service de systémes et produits nouveaux

= Suivre I'exploitation quotidienne,

. Administrer la ferme VMWare,

. Administrer les serveurs Windows et Linux,

=  Administrer I’Active Directory,

= Assister 'administrateur réseau de I'lUT,

= Participer a I'activité systeme et réseau de la DSI....

Gérer et installer le parc des matériels et logiciels informatiques et en assurer I'évolution et la maintenance
= Gérer et assurer la maintenance du parc des matériels et logiciels,
= Assurer la réalisation des procédures courantes (sauvegardes, sécurité ...),
= Réaliser et automatiser les procédures d'exploitation de gestion,
= Programmer les procédures spécifiques,
= Gérer et planifier les déploiements de parc...

Assister les utilisateurs dans la mise en ceuvre et |'exploitation de leur environnement
= Conseiller, assister et former les utilisateurs,
= Veiller au respect de la charte informatique de I'établissement.

Participer a I'activité générale du service : assistance aux utilisateurs, installation et maintenance des postes de travail
= Gérer et maintenir les systéemes et/ou les réseaux, et leur exploitation,
= Assurer le suivi de maintenance opérationnelle et I'aide aux utilisateurs,
= Etablir un premier diagnostic en cas d'anomalie...

Participer a I'activité DSI

CONNAISSANCES/ COMPETENCES REQUISES

Savoirs :

Connaitre les technologies des systemes et des réseaux,

Connaitre les technologies, les protocoles, les outils des systemes de communication et de télécommunication,
Connaitre et savoir mettre en ceuvre les outils d'administration, d'audit et d'analyse des systemes,

Savoir intégrer les évolutions technologiques,

Connaitre les concepts de base et les techniques d'architectures des systemes et des réseaux,

Connaitre les concepts de base et les techniques d’architecture réseau, en particulier I'environnement CISCO,
Connaitre I'environnement de serveurs virtualisés VMWare.

Connaitre I'environnement Active Directory,

Maitriser les techniques et outils de déploiement de parc, en particulier I'outil MDT.

Savoir-faire :

Savoir assurer la réalisation des procédures courantes (sauvegardes, sécurité ...),
Réaliser et automatiser des procédures d'exploitation de gestion,

Savoir gérer une activité de maniere autonome,

Savoir piloter les interventions des entreprises extérieures,

Savoir accompagner, controler et suivre une équipe.

Savoir-étre :

Savoir travailler en équipe,

Gérer les relations avec les utilisateurs.

Savoir accompagner, controler et suivre une équipe.
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CACHET ETABLISSEMENT AFFECTATAIRE DU POSTE
Université Jean MONNET
Service Développement des Compétences - Bureau des concours ITRF
10, rue Tréfilerie CS 82301 - 42023 SAINT ETIENNE Cedex 2

Courriel : concours-itrf@univ-st-etienne.fr
franck.alvarez@univ-st-etienne.fr - Tél : 04 77 42 17 53
asmae.sajie@univ-st-etienne.fr—Tél : 04 77 42 17 12
evelyne.rochedy@univ-st-etienne.fr - Tél : 04 69 66 11 29




